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»~Zwiekszenie dostepnosci i jakosci elektronicznych ustug publicznych dla mieszkancow
i podmiotow gospodarczych Powiatu Wroclawskiego oraz 8 Gmin: Czernicy, Dhugoleki,
Jordanowa Slaskiego, Katéw Wroclawskich, Kobierzyc, Mietkowa, Siechnic i Zérawiny”

Projekt wspolfinansowany ze Srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa DolnoSlaskiego 2014 — 2020

Os Priorytetowa nr 2: ,,Technologie informacyjno — komunikacyjne”

Dzialanie: 2.1 ,,E- ustugi publiczne”

Nr umowy RPDS.02.01.01-02-0011/16-00

Beneficjent: Powiat Wroclawski- Lider Projektu

Gmina Czernica, Dlugoleka, Jordanéw Slaski, Katy Wroclawskie, Kobierzyce, Mietkow,
Siechnice, Zoérawina — Partnerzy projektu

Celem glownym projektu jest: ,Intensyfikacja wykorzystania technologii ICT do budowy,
uruchomienia i upowszechnienia nowych jakosciowo, dojrzatych, elektronicznych ustug publicznych,
w tym usprawnienie proceséw administracyjnych i dostarczenie wiarygodnej informacji zarzadczej,
poprzez integracje systemow ,back-office” i1 ,front-office” uzyskana dzieki wdrozeniu nowych
systemow aplikacyjnych.

Szacunkowa warto$¢ calego Projektu ogdétem wynosi 11 453 319,81 PLN. Zakladana kwota
dofinansowania 9 724 985,94 PLN. Kwota ta dotyczy powiatu oraz wszystkich o$miu gmin ujetych
w projekcie.

Projekt w swoim zakresie jest bardzo zlozony, poniewaz obejmuje poza realizacja wdrozenia
dojrzatych e-ustug na poziomie Lidera projektu, rowniez ich wdrozenie u Partnerow tj.8 Gmin
Powiatu Wroctawskiego.

Jego realizacja jest istotnym etapem rozbudowy aktualnej infrastruktury teleinformatycznej
Beneficjentow o nowe rozwigzania aplikacyjne, systemowe oraz sprz¢towe, ktdre zapewnig
mozliwo$¢ wdrozenia iloSciowo i jakosciowo bardziej dojrzatych elektronicznych ustug publicznych
na poziomie 3, 4 i 5. Bedg one oparte opoddane procesowi rozbudowy, modernizacji
1 integracji systemy ,front-office” i ,back-office”, wspomagajgce realizacj¢ zadan ustawowych
bedacych w kompetencji Beneficjentow.

Podejmowana inicjatywa wpisuje si¢ w rekomendacje jakie plyng z kierunkowej informatyzacji
Panstwa, w ktorej wskazano na kluczowa role procesu integracji oraz uspdjnienie rejestrow
publicznych prowadzonych niejednokrotnie w wielu réznych nie powigzanych ze sobg systemach
informatycznych.

Wprowadzenie pelnej gamy e-ustug w Urzedach stworzy z jednej strony wizerunek urzedu, jako
instytucji przyjaznej, a z drugiej strony da mieszkancom narzgdzie do sprawnego zatatwienia czgsto
czasochtonnych procedur administracyjnych. Stworzenie przyjaznego otoczenia administracyjnego
jest podstawg do wzrostu atrakcyjnosci dla przysztych mieszkancow czy inwestorow.



W zwigzku ze zdefiniowanymi problemami i potrzebami oraz wynikajagcymi z nich wnioskami

zaklada sig, ze zostang wdrozone nastgpujace zmiany w obecnym systemie i infrastrukturze urzedow.

o Zwickszenie dojrzatosci oferowanych e-ustug oraz wdrozenie nowych.

e Potrzeba dostosowania infrastruktury wspomagajacej realizacje e-uslug administracyjnych oraz
obstugi systeméw dziedzinowych.

e Podniesienia wiedzy pracownikéw Urzgdu w zakresie szans, jakie daje udostepnienie e-uslug
poprzez uczestniczenie w szkoleniach.

o Zwickszenie bezpieczenstwa przechowywanych danych.

¢ Doposazenie stanowisk pracy oraz uruchomienie Punktu Potwierdzania Profilu Zaufanego.

Rozwiazanie czeéci zidentyfikowanych probleméw — w catosci lub czeSciowo — zapewni podjecie
nastepujacych dziatan:

1. Wdrozenie w organizacji urzedow kompleksowego systemu informatycznego zapewniajacego
wsparcie dla obstugi dokumentacji ewidencjonowane;j, czyli Systemu EZD.

2. Uruchomienie pakietu elektronicznych ustug publicznych, w tym uslug o wysokim poziomie
e-dojrzatosci.

3. Doposazenie infrastruktury teleinformatycznej przez budowe zasoboéw tzw. Centrum Przetwarzania
Danych (CPD).

4. Doposazenie stanowisk prac oraz uruchomienie Punktu Potwierdzania Profilu Zaufanego, w tym
wdrozenie Polityki Bezpieczenstwa Informacyjnego na poziomie zgodnym z polityka i wymaganiami
okreslonymi dla platformy ePUAP.

Calkowita warto$¢ projektu dla Gminy Katy Wroclawskie to 2 306 000,00 zt przy wkladzie
wlasnym 356 235,93 zt (tj. 15,45%)

Powyzsza kwota zostala przeznaczona na:
Zakup infrastruktury:
o Infrastruktura serwerowa dedykowana uwzgledniajaca wirtualizacj¢ zasobow — 3 szt.
o Infrastruktura sieciowa w warstwie dostgpowej — 3 szt.
o Infrastruktura sieciowe — urzadzenia brzegowe — 3 szt.
e Infrastruktura backup — srodowisko archiwizacji danych
o macierz dyskowa — 2 szt.
o przetgcznik — 1 szt.
e Infrastruktura EOD
o Stacje robocze — 58 kpl.
o Laptopy — 13 szt.
o Skanery — 4 szt.
o Urzadzenia wielofunkcyjne — 4 szt.
o Drukarki sieciowe — 9 szt.
Zakup oprogramowania:
e Oprogramowanie EOD - Elektroniczny Obieg Dokumentow obejmujacy: pelna integracj¢ oraz
dwukierunkowa komunikacja z ePUAP2, mozliwos¢ przestania informacji o zmianach
w statusie spraw do BIP, zapewniajacy dwukierunkowa integracj¢ i komunikacje z systemami
dziedzinowymi wdrozonymi w Urzgdzie oraz integracje i mozliwo$¢ automatycznej publikacji
dokumentow w BIP dla 80 uzytkownikow,
e Oprogramowanie dziedzinowe — zintegrowany system obstugujacy: finanse i ksiggowosc,
budzet gminy i sprawozdawczo$¢ budzetowa oraz podatki i oplaty lokalne wraz z obstuga



platnosci elektronicznych (PayByNet, PayU lub inny dost¢pny dostawca w momencie
realizacji projektu),

Oprogramowanie mobilne do udostepniania ustug elektronicznych na urzadzenia przenosne
(telefony, tablety), zapewniajgca dostep do e-ustug oraz informacji o gminie i komunikacji
z gming — 1 szt.

Oprogramowanie bazodanowe,

Oprogramowanie zapewniajace implementacj¢ i wdrozenie zadeklarowanych w projekcie
e-Ustug - Platforma uslug publicznych udostepniajaca dane z systemoéw dziedzinowych
z mozliwoscia pojedynczego logowanie z wykorzystaniem konta ePUAP oraz profilu
zaufanego ePUAP wraz z przygotowaniem niezbednej liczby formularzy ePUAP i publikacja
ich w CRD, zaktadajaca integracja e-formularzy z systemem podatkowym (mapowanie podl)
1 obstuga platnosci elektronicznych i systemem powiadamiania SMS,

Oprogramowanie Elektroniczne Biuro Obstugi Interesanta zintegrowane z EOD oraz ¢ePUAP,
zapewniajace synchronizacja kart i opisow ustug wraz z mozliwos¢ podtaczania formularzy
ePUAP i dokumentéw do pobrania oraz dostepu do informacji na temat sprawy. Obsluga
autoryzacji ePUAP z wykorzystaniem mechanizméw profilu zaufanego.

Oprogramowanie do e-konsultacji spotecznych,

Oprogramowanie do implementacji formularzy elektronicznych — 1 szt.

Oprogramowanie systemowe (dla serweréw w $rodowisku wirtualnym) — 3 szt. wraz
licencjami dostgpowymi - 80 szt.

Oprogramowanie serwera pocztowego wraz licencjami dostepowymi - 80 szt.
Oprogramowanie uzytkowe — pakiet biurowy — 80 szt.

Prace wdrozeniowe,

Szkolenia uzytkownikow.



