Jak odebrac¢ na PUE ZUS odpowiedz na wniosek RDZ

Kiedy otrzymasz odpowiedz na portal PUE ZUS, otrzymasz powiadomienie e-mailem lub SMS-em —

zgodnie z ustawieniami na Twoim profilu. Aby pobra¢ odpowiedz, musisz podpisaé elektroniczne
potwierdzenie odbioru pisma.

Aby odczytac korespondencje:
1. zaloguj sie na portal PUE ZUS,
2. przejdz do panelu Ogdlny lub Ptatnik,

3. w menu bocznym rozwin [Dokumenty i wiadomosci] i wybierz pozycje [Skrzynka odbiorcza].
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W gtéwnym widoku pojawi sie okno, ktore sktada sie z 2 sekg;ji:
e dokumentdédw wymagajacych poswiadczenia odbioru,
e listy dokumentéw odebranych,
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4. przejdz do sekcji Dokumenty wymagajgce poswiadczenia odbioru i wybierz pismo, ktére
chcesz odebrac
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potwierdz odbiér pisma jednym z dostepnych podpiséw:
e profilem zaufanym ePUAP,

o kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

e podpisem osobistym.

po podpisaniu pojawi sie okno, w ktérym mozesz wybrac wizualizacje dokumentu w formacie
PDF (po kliknieciu w link) lub jego drukowanie.
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