Informacja o Urzedzie Miasta i Gminy Katy Wroctawskie w

tekscie tatwym do czytania (ETR - Easy To Read)

Urzad Miasta i Gminy w Katach
Wroctawskich inaczej Urzad
jest w 3 budynkach na terenie gminy Katy

Wroctawskie.

Gitdéwna siedziba jest w rynku w miescie Katy

Wroctawskie.

Wydziat Podatkdéw i Opftat jest przy ulicy Kosciuszki 16a w Katach

Wroctawskich.

Wydziat Gospodarowania Odpadami jest przy ulicy 1 Maja 85 w Katach

Wroctawskich (w starym budynku dworca kolejowego)

Biuro Obstugi Klienta w miescie Smolcu znajduje sie na dworcu kolejowym

PKP przy ulicy Dworcowej 4 w Smolcu.

Urzedem kieruje Burmistrz Katarzyna Sebzda-Sztul

Wspdtpracuje ona z Zastepcy, Sekretarzem Urzedu Gminy,

Skarbnikiem Urzedu Gminy i wieloma pracownikami.

Pani Burmistrz Katarzyna Sebzda-Sztul ->
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W Urzedzie mozesz zalatwi¢ sprawy zwigzane z:

e zameldowaniem i wymeldowaniem

e rejestracjg pojazdu, samochodu

e wyrobieniem dowodu osobistego dla osoby dorostej
e otrzymaniem aktu urodzenia czy aktu zgonu

e zatozeniem firmy

e planowaniem przestrzeni

e podatkami i optatami lokalnymi

e opfatami za Smieci

Poradnik klienta jest na stronie internetowej, pod adresem internetowym:

https://katywroclawskie.pl/pl/page/poradnik-klienta
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Tutaj: strona internetowa: https://katywroclawskie.pl/

Kontakt z Urzedem Gminy Katy Wroctawskie:

Jezeli chcesz zatatwi¢ swojg sprawe w Urzedzie Gminy Katy Wroctawskie
mozesz:

e napisac pismo i wystac je na adres:

Urzad Miasta i Gminy w Katach Wroctawskich
Rynek 1, 55-080 Katy Wroctawskie

e napisa¢ wiadomos¢ i wystaé e-mail:
urzad@katywroclawskie.pl

e zadzwonic¢ pod numer telefonu: (71) 390 72 00
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e skorzystac ze skrytki
na ePUAP: /176t8jpgcv/SkrytkaESP

Swoje dokumenty mozna tez przestac przez ePUAP.
ePUAP to skrét nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publiczne;j.

Do tego sposobu trzeba mie¢ Internet i swoje konto na ePUAP.

Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publiczne;.

internetowy znak ePUAP jest taki ->

“ePUnAP

Elektroniczna
Platforma

Ustug Administracji
Publicznej

e przyjsc¢ do Urzedu osobiscie w godzinach pracy Urzedu Gminy w Katach

Wroctawskich

Urzad Gminy jest otwarty w godzinach:

07:30 - 15:30
07:30 - 15:30
07:30 -17:00
07:30 - 15:30
07:30 - 14:00

Poniedziatek
Wtorek
Sroda
Czwartek
Pigtek

osoby stabostyszace mogg kontaktowac sie
z pracownikami poprzez petle indukcyjna.

Znak pies przewodnik ->
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ASYSTUJACY

Do budynku Urzedu Gminy w Kgtach Wroctawskich mozna wchodzi¢ z psem asystujacym
i psem przewodnikiem.
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Jak trafi¢ do Biura Obstugi Klienta w Urzedzie Gminy?

Biuro Obstugi Klienta jest w budynku Urzedu Gminy na parterze.
Wchodzisz gtdwnym wejsciem do budynku Urzedu Gminy.

Gdy wejdziesz do budynku Urzedu Gminy, po prawej stronie zobaczysz drzwi
do biura.

BIURO

OBSLUGI KLIENTA

=

D
Prayjme do pracy
W sklepje
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5

Tutaj: Znak do biura obstugi Klienta w Urzedzie Gminy
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Tutaj: Biuro Obstugi Klienta w Urzedzie Gminy w srodku

Jezeli potrzebujesz skorzystac¢ z windy, droge pokazg Ci znaki kierunkowe do
windy. Szukaj znakéw pomiedzy budynkiem Urzedu, a dawnym kosciotem

ewangelickim.

o
Winda jest oznaczona tym znakiem. -> l <H’ 1
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WINDA

Tutaj: Drzwi do windy
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Informacja o dostepnosci ttumacza jezyka migowego.
W Urzedzie Gminy w Kgtach Wroctawskich jest bezptatna pomoc ttumacza jezyka migowego.
Aby dobrze komunikowac sie z Urzedem Gminy w Kgtach Wroctawskich
mozna korzystac z ustugi ttumacza jezyka migowego przy zatatwieniu
swojej sprawy w Urzedzie Gminy.

Ustuga Tlumacz jezyka migowego jest dostepny w Biurze Obstugi Klienta.

Ustuga Tlumacz jezyka migowego jest oznaczona tym znakiem. ->

Jezeli potrzebujesz ttumacza jezyka migowego mozesz go zawotac
w Biurze Obstugi Klienta.

Jezeli potrzebujesz ttumacza jezyka migowego mozesz tez napisac i wystac wiadomosc¢
na adres e-mailowy: urzad@katywroclawskie.pl

Aby dobrze komunikowac sie z Urzedem Gminy w Kgtach Wroctawskich osoby Gtuche lub stabo
styszgce moga:
Skontaktowac sie osobiscie z Biurem Obstugi Klienta.

OBSLUGT KLIENTA
Biuro Obstugi Klienta jest tutaj > 4 : |

Osoba stabostyszgca moze skorzysta¢ z urzgdzenia petla indukcyjna
Urzadzenie petla indukcyjna jest w Biurze Obstugi Klienta.

Urzadzenie petla indukcyjna jest oznaczone tym znakiem. ->
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Biuro Obstugi Klienta w Smolcu.

Biuro Obstugi Klienta w Smolcu to miejsce, w ktorym mozesz zatatwic
sprawy:

- zwigzane z meldunkiem,

- dowodem osobistym

- sprawami podatkowymi.

Biuro Obstugi Klienta jest na dworcu kolejowym PKP w Smolcu przy ulicy
Dworcowej 4.

alasned

Tutaj: Wejscie do Biura Obstugi Klienta w Smolcu.
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Wydzial Podatkow i Optat (PiO)

to miejsce, w ktdrym mozesz zatatwi¢ sprawy zwigzane z podatkami

Wydziat Podatké i Optat jest na ulicy Koéciu52| 16a w Ktach roc’rawskich.

Inne, wazne informacje i adresy:
e Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
W Katach Wroctawskich

ul. Nowowiejska 4 G @ PS

55-080 Katy Wroctawskie w Katach Wroctawskich
+48 71 33 47 226

fax +48 71 33 47 226
E-mail:sekretariat@gopskaty.pl

Strona internetowa: www.bip.gops.katywroclawskie.pl
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Tutaj: strona internetowa Biuletynu Informacji Publicznej GOPS

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej jest otwarty w godzinach:

07:30
07:30
08:00
07:30
07:30

15:30 Poniedziatek
15:30 Wtorek
16:00 Sroda

15:30 Czwartek
15:30 Pigtek
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